Phu luc 3- Ké hoach dao tao ban hanh kém theo quyét dinh s6 259/0D-TCKTNVCB, ngay 08/6/2023 ciia H. trudng

- KE HOACH PAO TAO
Ban hanh kém theo quyét dinh so 332{QD—TCKTNVCB ngay 22 thang 8 nam 2024
vé viéc phé duyét ké hoach dao tao doi voi hoc sinh khoa 16, nién khoa 2024-2026

1. Nghé dao tao: Nghiép vu nha hang - Khéch san.  Ma nghé: 5810205
.2 Trmh dd dao tao: Trung cap

3. P6i twgng tuyén sinh: Tt nghiép trung hoc co s& hodc tuong duong
4. Muc tiéu dao tao:

4.1 Muc tiéu chung:

- Nghiép vu nha hang — khach san trinh dg trung cép la nganh, nghé quan ly
truc tiép, hang ngay cac bd phan tryc tiép va gian tiép phuc vu khach du lich trong
khach san nhu: budng, 1€ tan, nha hang, ché bién moén an, kinh doanh - tiép thi,
nhan sy, k¥ thuat dap {ing yéu cau bac 4 trong Khung trinh do qudc gia Viét Nam.

- Céc cdng viée cua nghé chu yéu dugce thyc hién tai cac bd phan trong
khach san hodc cac co s¢ kinh doanh luu tri nén méi truong va diéu kién lam viéc
thuan lgi, dam bao an toan - vé sinh va stc khoe. Cuong d6 lam viéc khong cao
nhung chiu ap luc l6n vé thoi gian phuc vu va yéu cau dam bao sy hai long da
dang cua khach du lich.

- Dé thuc hién tdt cac nhiém vy, can phai dam bao céc didu kién lam viéc
thiét yéu nhu: kién tric nha cira va quy hoach mat bang khach san hgp ly, céc loai
thiét bi, dung cu phu hop Vol tiéu chuin cua tiing cong viée; cac phan mém quan
tri; hé théng thong tin lién lac t6t; va co cac quy dinh ndi b vé tieu chuan cung cép
dich vu va quan ly.

- Dé hanh nghé, ngudi lao dong phai co sirc khoe t6t, o ngoai hinh phu hO’p,
dao duc nghe nghiép tdt, ¢o du kién thirc chuyén mén va ky néng nghé dap ung vai
vi tri cong viée. Ngoai ra, can phai thuong xuyén hoc tap dé nang cao kha nang
giao tiép bang ngoai ngu mo rong kién thirc x& hoi; rén luyén tinh cén théan, chi
tiét, rd rang; xay dung y thirc nghe va su say mé nghe

- Trang bi cho hoc sinh kién thire, k¥ nang mém; k¥ nang 1am viéc nhom —
khai nghiép.

4.2 Muc tiéu cu thé:
- Kién thirc:

+ Trinh bay dugc céc kién thirc co ban vé chinh tri, phap luat va van hoa xa
hoi phu hop voi chuyén nganh

+ Trinh bay duoc nhitng hiéu biét khai quat vé nganh du lich, tong quan Ve
du lich va khach san nha hang;

+ M ta duoc vi tri, vai tro cua linh vuc khdach san — nha hang trong nganh
Du lich va dic trung cta hoat dong va tac dong cua khach san — nha hang vé mat
kinh té, van héa, xd hoi va moi truong;

+ Trinh bay dugc co cau t6 chire, vi tri, vai tro, chirc ning, nhiém vu cua cac
bo phan trong khach san; mbi quan hé gitta cac bo phén trong khach san va dé xuat
duoc cac bién phap nang cao chét lugng dich vu khéch san;

+ Trinh bay duge nguyén ly, quy trinh quan tri n6i chung, quéan tri qua trinh
didu hanh khach san;
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+ M0 ta duge cac quy trinh nghi€p vu co ban cta khach san: nghiép vu 1é
tan, nghiép vu phong, nghiép vu nha hang, pha ché thic udng va ché bién mén
A3

+ Liét ké dugc céc loai trang thiét bi, dung cu chu yéu tai khach san va cong
dung cua ching; ‘

+ Trinh bay dugc tiéu chudn chét lugng dich vu khach san va céach thuce danh
gid chat lugng;

+ Trinh duogc cac nguyen tac bao dam an ninh, an toan, giai thich dugc ly do
pha1 tuan thu cdc quy dinh vé an ninh, an toan trong khach san dé nhan dién duoc
cac nguy co va bién phap phong ngura;

+ Trinh bay dugc nhiing kién thire co ban vé chinh tri, van héa, xa hoi, phap
ludt, quéc phong an ninh, gido duc thé chat theo quy dinh.

- Nang lwce tw chi va trach nhiém:

+ C6 y thie to chuc ky luat, tac phong cong nghiép va tinh than trach nhiém
cao trong cong viéc;

+ Ton trong cac tiéu chuan dao dirc nghé nghiép;

+ Than thién, c¢di mo, san sang phuc vu va bao dam an toan strc khoe, tinh
mang khach du lich;

+ Co tinh than hop tac lam viéc nhom; thién chi trong tiép nhan y kién va
giai quyét kho khan, vudng méc trong cong viéc;

+ Co y thire tu hoc, tu boi dudng, trau ddi kinh nghiém dé nang cao trinh do
chuyén mon nghi¢p vu, thich tng véi sy phat trién cta thuc tién trong linh vuc
hoat dong dich vu du lich;

+ Co y thire trach nhiém trong viée st dung, bdo quan tai san trong qua trinh
tac nghiép.

4.3. Vi tri viéc 1am sau khi tot nghiép:
Sau khi t&t nghiép nguoi hoc ¢ nang luc dap Gmg cic yéu cdu tai cac vi tri viée
lam cua nganh, nghe bao gém:

- L& tan; Buong

- Nha hang; Kinh doanh - tiép thi

- Phu bar; Phu bép

- Tiép tuc phat trién & cac trinh do cao hon
5. Khoa: XV
6. Thoi gian khoa hoc: 02 nam (tur 04/9/2024 dén 04/09/2026)

7. Thoi gian hoc tap: kiém tra két thac md dun hodc mén hoc: 1,440 gio.

8. Thoi gian khai gidng, bé giang, nghi I, nghi hé: 08 tudn

9. Quyét dinh phé duyét chwong trinh sé: 366/QD-TCKTNVCB ngay 15 thang 8
nam 2022 clia hiéu trudng truong Trung cap k§ thuat — Nghiép vu Cai Beé.
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Phu lye 3- Ké hoach dao tao ban hanh kém theo quyét dinh 50 259/0D-TCKTNVCB, ngay 08/6/2023 ciia H. trueong

I1. PHAN BO THOI GIAN HQC TAP

Thoi gian dao tao (gio) Thoi
gian
Trong do tw hoc
M | S8 (i)
MH/ | Tén mén hoc, mé dun I tin | Tong Thye
MD Y1 chi| b B
; Ly’ thuce tép Kidm
thuyet | /bai tap/ e
thao
ludn
| Cac mon hoc chung 12| 255 94 148 13 262
MHO1 | Giao duc chinh tri I 2 30 15 13 2 36,5
MHO2 | Phép luét I I 15 9 5 i| 205
MHO3 | Gido duc thé chét I 1 30 4 24 2 20
MHO04 | GDQP - AN I 2] 45 21 21 3| 525
MHO5 | Tin hoc I 2|1 45 15 29 1| 445
MHO06 | Tiéng anh I 41 90 30 56| 4 88
[p [ SEemumhoe,mo dun 30 75| 50 23| 2| 1115
ky nang meém
MHO07 | K§ ning giao tiép I 1 30 20 9 1| 445
MEog |57 pAnglamyvigeniom | ¢ | 5| 4 30 14| 1 67
- Khoi nghiép
Mon hge, mo dun co
I |sé, chuyén nganh 331,050 | 194 844| 12| 810
(1111 + I11.2)
i | AEoRG e, Mo 8| 165| 74 87| 4| 191.5
Cco' SO ;
MH09 Elé’h@‘t songlonpquandy | | gl asl g3 29| 1| 445
iR e Lol VR N EY 15 29| 1| 445
khach san
MDI11 | Nghiép vu thanh toan I 2 45 15 29 1 44.5
MH12 | Cham s6c khach hang | I 20 30 29 0 1 58
mz | S medun chnyen 25| 885| 120 757 8| 618.5
nganh
MD13 | Trang diém va cdm hoa | I 2| 45 15 29 1| 445
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Phu lue 3- Ké hoach dao tao ban hanh kém theo quyét dinh s6 259/QB-TCKTNVCB, ngay 08/6/2023 cua H. truong

co ban
MD14 | Nghiép vu budng II 30 105 15 89 1| 745
MDP15 | Nghiép vu bar I1 21l 5 15 59 1|7 598
MD16 ((:}]”:3; étr‘lesgt;i?lg b m | 2| 60 15 P70 O
MP17 | Ché bién mén an 11 20 75 15 59 1| 359.5
MD18 | Nghiép vu nha hang M1 3| 105 15 89 ] 74.5
MD19 | Nghiép vu 1€ tan 111 3| 105 15 89 1| 745
MB20 | T6 chirc su kién IV | 2| 45 15 29 1] 445
MD21 | Thyc tap t6t nghiép AY 6| 270 0 270 0 135
Cac mon hoc, mo dun
IV. |chuyén mon nghé tw 4| 60 58 0 2| 116
chon (chon 2 trong 4)
MH22 | Marketing Iy |2, &0 29 0
MH23 | Quan trj nhén su vV | 2| 30 29 0
MH24 | Tam ly khach du lich vV | 2| 30 29 0
MH25 | Van hoa 4m thuc IV | 2| 30 29 0
Téng cong (I+II+III+1V) 521,440 | 396| 1,015




